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1 概述 

固定资产是企业资产构成的最重要组成部分，是完成生产经营任务的重要保障，同时对企业财务状

况起着重大的影响作用。新技术的不断进步，新业务的快速发展，使得设备升级与换代的速度日益加快，

设备数量成倍增长。在设备增加的情况下，设备管理手段却并没有及时更新，因此导致设备管理出现漏

洞，设备的丢失、老化、故障成为影响企业效益的关键因素。 

因此，加强资产管理，确保资产的完整、保值、增值、充分利用，正确核算资产的数量及价值，明确

经济责任，监督并促进固定资产的妥善保管和合理使用，不断提高设备利用率和完好率，充分发挥固定

资产效能，增强法规符合性，提高审计能力，为企业带来最大的效益是固定资产管理工作的核心目标。 

设备资产管理管理系统以设备一生为对象、涉及设备选型、采购的前期管理，到使用、润滑、备

件、维修、 维护、报废等全过程，以追求设备寿命周期费用最经济为目的的完整的管理系统。包含设

备采购流程管理、设备档案和台帐管理、维修备件管理、养护计划管理、巡检点检管理、故障管理、工

作单管理、设备统计报表管理、系统配置等众多模块，全面覆盖设备管理工作的各个方面。系统的设备

管理功能涵盖范围如下图所示： 

 

系统能够协助设备管理人员建立合理的维护计划，通过信息主动推送的方式及时通知维护部门进行

设备的维护保养，实现按需维护，减少不必要的开支。同时通过规范和优化备件库存，可达到降低间接

成本的目的。另一方面，系统通过对设备状态的持续监控，并结合专家知识库，可及时发现设备的故障

隐患，指导管理人员进行预防性维修，避免意外停机造成更大的损失。 
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2 系统价值 

 提高有效工作时间 10%-20%； 

 降低库存成本 10%-25%； 

 减少设备停机时间 10%-20%； 

 增加设备使用效率 20%-30%； 

 延长设备生命周期 10%； 

 库存准确率达到 95%以上； 

3 系统特色 

 建立资产全生命周期管理平台； 

 建立信息共享服务平台； 

 合理掌控公司资产配置状态； 

 优化资产采购预算和采购计划； 

 保障企业资产发挥最大的作用； 

 推动生产根源性的发展； 

 实现对资产价值、资产运营的执行情况实时、动态跟踪和分析； 

 推进资产标准化建设工作，规范工作流程。 

4 适用范畴 

行业：自来水、燃气； 

应用范围：设备资产管理； 

应用场景： 

 设备采购：根据库存报警和维修计划，建立设备采购计划，根据配置流程进行审批环节，审批

完成后进行采购、验货、入库和使用； 

设备维修：设备检修计划，设备故障管理，设备维修管理，设备定期保养管理等业务。 
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设备巡检：建立日常点检、完好检查、进度检验、状态监测、保养、润滑、维修的技术规程库。 

 仓库管理：方便地实现对公司和水厂的维修备件、生产耗材、防汛器材的库存进行精细化管理。

库存报表可以实现实时更新。 

5 业务流程 

 

图 5-1 设备生命周期 

 

图 5-2 预防性维修流程图 
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图 5-3 事后维修流程图 

6 系统功能 

6.1. 功能概述 

 

图 6-1 系统功能框图 

 设备档案：提供完整的电子化管理手段，可以完成设备技术资料的收集、记录、填写、积累、整

理、鉴定、归档、统计、利用任务。经过精心维护的设备档案可真实反映设备在企业生产中的发展

演化历史，发生的历次维护保养记录和状态变化，展现了丰富的各种原始记录。 

 设备处置：支持对资产的报废、处置进行审批过程管理。支持对设备资产从购买、使用、闲置、报

废处置的生命周期全过程管理，使资产台帐成为动态的管理过程，有利于对设备资产的历史变动进

行全方面的掌控。 

 设备维护：包含预防性维护和纠正性维护，支持预防性维护、纠正性维护相结合的模式。从故障报
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告的产生到维修工单的结束，以及故障原因的分析，形成一个闭环管理流程。在纠正性维修管理中

体现了“5W1H”原则（何时、何地、何人、何物、何种情况、如何处理的经过），严格执行缺陷过

程的质量跟踪和事后分析。 

 设备巡检：根据日常点检、完好检查、精度检验、状态监测、故障记录、停机记录和事故记录，显

示各种计量检定、维修、保养、润滑工作申请，这些申请可以在审核后自动地提交给管理部门。在

得到批准后，可自动下达工单并提醒相关执行人员，安排维修与维护工作。 

 仓库管理：电子化库存管理功能，可以方便地实现对公司和水厂的维修备件、生产耗材、防汛器材

的库存进行精细化管理。库存报表可以实现实时更新，出入库操作能及时反映到库存报表。通过规

范的出库、入库流程，使每个物品出入库有据可查。 

 查询报表：设备管理系统的所有历史数据和管理指标，最终需要通过格式化的方式展现，因此需要

提供强大的报表管理功能。本系统内置标准报表模板，并允许用户自定义各种设备管理报表模板。 

6.2. 系统功能截图 

 

图 6-2 设备档案分级 
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图 6-3 设备处置 

 

图 6-4 设备维护 

 

图 6-5 工单管理 
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图 6-6 设备仓库 

 

7 实施建议 

 实施前需要汇总设备台账的信息； 

 仓库管理需要确认物料的类型； 

 数据库和应用程序建议分开服务器部署； 

 操作系统建议使用 window 2012版本，数据库采用 SQL 2012版本； 

 

8 方案指南 

8.1. 项目管理 

为了更好的保证项目的顺利实施，我们建议建立专门的项目团队，每个职位负责自己的

工作，由项目经理进行协调，主要的角色如下图所示。 
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图 8-1 项目小组组织架构 

项目组成员职责如表所示： 

表 8-1 成员职责 

成员 姓名 单位 主要职责 

项目经理  
客户方 

负责人 

全程跟进整个项目进度；总体把握项目进展；梳理

业务流程和管理流程，负责与业务主管、三高项目

经理沟通。 

业务主管  
客户方 

业务主管 

负责安排业务使用新系统，并将用户意见及时反

馈；安排和配合系统培训。负责和三高实施人员商

议实施细节。 

IT运维  
客户方 

IT运维 

协助三高建硬件环境，以确保新系统的顺利实施；

负责 IT风险评估。 

项目经理  三高 

负责制定项目实施方案、安排系统测试和用户培

训；负责接口需求调研和开发；负责系统的安装调

试等。 

实施人员  三高 
施工前条件确认，现场系统安装调试、业务系统培

训、现场技术保障。记录现场实施的各种文档。 

8.2. 售后服务 

当系统出现故障的时候，按照如下流程进行报修。 
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图 8-1 售后服务流程 

 

9 案例 

上海燃气集团设备管网信息管理系统将管网公司、浦东销售公司、市北燃气公司和大众燃气公司的

调压器、阀门、电化学保护设施和水井等设备统一进行管理，内容包含设备属性和设备维护信息，将各

种数据集中管理、整合和展现，实现数据统一平台。系统主要功能包含属性查询、巡检计划、巡检记录

查询和统计报表等。系统设计遵循适用性与扩展性结合、实用性与灵活性集合和标准化原则，以微软

NET 平台为开发平台，保证程序可靠性和扩展性；数据库采用 SQL Server 2005，保证数据存储的安全

性和可维护性；程序采用流行的 B/S结构，只需要通过 IE就可以进行访问。系统建立统一的数据存储

和数据接口，采用 ETL技术将分散的数据进行整合，并记录数据交换的详细日志。基于以上的技术，系

统实现了统一展示和访问平台，同时依靠完善的权限体系实现业务数据的访问。 
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10 联系方式 

地址：上海市杨浦区纪念路 8号财大科技园 5号楼 306室 

邮编：200434 

电话：+86-21-65635776 转市场部 

传真：+86-21-65635781  

网址：www.shanghai3h.com  

客户服务热线： +86-21-55572216 

联系邮箱：3hmkt@shanghai3h.com  

 

 

 


